
Oversigt over Mentor garantiprogrammer

Dato for patientens primære operation er vigtig af hensyn til Mentors garantiprogram:

Følgende er gældende for din patient, opereret i perioden: 

December 2002- 30. september 2005: ”Livstidserstatningspolitik”
 Produkterstatningsgaranti som betyder livstidsprodukterstatning ved bekræftet ruptur.

1. oktober 2005 – 30.april 2013: ”Patient Safe Coverage”
 Produkterstatningsgaranti som betyder livstidsprodukterstatning ved bekræftet ruptur
	 Mulighed	for	finansiel	kompensation	på	op	til	1000€	i	op	til	10	år	efter	den	oprindelige		
 operation. I dag beskrevet under ”Mentor Promise Protection Plan”. Tilskuddet betales  
 via hospitalet.

1. maj 2013 – 30. juni 2017: ”Patient Care Promise”
 Produkterstatningsgaranti som betyder livstidsprodukterstatning ved bekræftet ruptur
	 Mulighed	for	finansiel	kompensation	på	op	til	1000€	i	op	til	10	år	efter	den	oprindelige		
 operation.I dag beskrevet under ”Mentor Promise Protection Plan”. Tilskuddet betales  
 via hospitalet.
	 Produkterstatningsgarantien	udvides	til	også	at	omfatte	kapseldannelse	ved	Baker	III		
	 og	IV	i	10	år	efter	implantationen.

1. juli 2017 - : ”Mentor Promise Protection Plan”
 Produkterstatningsgaranti som betyder livstidsprodukterstatning ved bekræftet ruptur
	 Mulighed	for	finansiel	kompensation	på	op	til	1000€	i	op	til	10	år	efter	den	oprindelige		
 operation. I dag beskrevet under ”Mentor Promise Protection Plan”. Tilskuddet betales  
 via hospitalet.
	 Produkterstatningsgarantien	omfatter	kapseldannelse,	Baker	III	og	IV	i	op	til	10	år			
 efter implantationen.
 Produkterstatningsgarantien udvides til at omfatte produkterstatning ved sen serom og  
	 dobbelt	kapsel	i	op	til	10	år	efter	implantation.
 Produkterstatningsgarantien udvides til at omfatte bilateral produkterstatning.

	 Anmeldelsesblanketten	kan	evt.	udfyldes	af	patienten	inden	re-operationen,	så	den			
 ligger klar til at sende af sted sammen med kopi af patientens operationsfaktura, hvis  
	 der	skal	søges	om	finansiel	kompensation.

Noscomed	vejleder	gerne	i	forbindelse	med	ansøgningen,	men	Noscomed	har	ikke	indflydelse	
på	afgørelsen.	

Med venlig hilsen 

Anette	Bergstrøm

Business	Unit	Manager,	plastikkirurgi
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